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Ai Territori Area Servizi 
Ai Coordinatori Regionali Area servizi  

Comunicato del 28 Gennaio  
Commissione Tecnica Servizi postali. 

Si è tenuta ieri in serata la riunione  della commissione Tecnica servizi postali nella quale  abbiamo 
unitariamente condiviso un verbale tecnico (dove a conclusione della prima fase della attività) contenente  
un analisi di dettaglio relativa ai diversi aspetti dell’attuale organizzazione e degli attuali processi operativi 
in essere. 
 Inoltre in tutte le riunioni abbiamo lavorato per approfondire tecnicamente le intenzioni contenute nella 
proposta relativa alla Riorganizzazione del Servizio Recapito e della  filiera della logistica del recapito. 
 Nel verbale sono contenute le 2 ipotesi di riorganizzazione con una possibilità ( la nostra posizione e di 
una altra O.S) di un’altra ipotesi alternativa che sarà presentata al tavolo politico con l’obbiettivo di poter 
prevedere un ‘organizzazione a 5 giorni nelle realtà più importanti o dove c’è una forte richiesta di mercato 
e a 6 giorni nelle realtà rurali e marginali più legate al servizio universale. 
Abbiamo unitariamente condiviso unitariamente  e con l’azienda  alcuni temi : 

 Mantenimento della titolarità di zona. 
 Superamento della zona baricentrica. 
 Puntuale perequazione delle prestazioni del portalettere.  
 Eventuale introduzione del cosiddetto “Operatore unico”  e delle prestazioni part-time ecc. anche per la 

gestione delle zone marginali ove ne ricorrano le condizioni. 
 Positivo apprezzamento dell’istituzione dell’Articolazione Pomeridiana mentre restano da definire gli 

ambiti di applicazione. 
 Condivisione dell’opportunità di superare i CLR e di istituire i CDM. 
 Ridefinizione più efficace dei settori pre-vendita e post-vendita per favorire una più funzionale sinergia 

tra strutture commerciali e linee di produzione. 
 Decentramento alle strutture territoriali (RUR e ALT) dell’assunzione di personale flessibile, assegnando 

ad esse parte del relativo budget. 
 Definizione di un piano di interventi  finanziati e condivisi in materia di sicurezza del lavoro. 
  Dotazione ai  CPD di p iattaforme mult iserviz i  per la demater ia l izzazione degl i  AR, dei  

res i ,  … 
 Sperimentazione di modalità di erogazione di servizi a danaro da effettuare con il palmare. 
 Rivisitazione dei collegamenti e delle fasce di alimentazione dei CD per consentire l’uscita dei 

portalettere agli orari previsti da concordare al tavolo politico. 
 Meccanismi certi per la copertura della zona. 
 Istituzione del portalettere referente dell’area territoriale nei PDD con più di tre zone di recapito qualora 

non sia prevista la presenza di un caposquadra 
 Ammodernamento del tracking per migliorare la qualità del servizio per la posta registrata e per una più 

puntuale rendicontazione ai clienti 
 Rafforzamento del presidio dei PDD le cui modalità saranno affrontate al tavolo negoziale.  

 Come leggerete nel verbale esistono molte questioni aperte che non hanno trovato la condivisione del 
tavolo tecnico e sono state demandate al tavolo politico che per noi sono, la sostituzione della flessibilità 
operativa con lo Straordinario contrattuale o l’introduzione di correzioni al sistema Geopost. 
L’eventuale accordo sottoscritto prevederà un periodo di sperimentazione  con un comitato di 
monitoraggio Nazionale e Regionale che ne presidi l’implementazione in tutte le sue fasi. 
Rimane aperta il problema grave della riduzione della forza lavoro , il confronto nei prossimi mesi dovrà 
chiarire se siamo di fronte ad una logica di semplice abbattimento di costo del lavoro piuttosto che ad una 
reale esigenza di riposizionamento nel mercato . Certamente prima deve essere chiara la nuova 
organizzazione del lavoro dopo si discuterà del dimensionamento del personale e non viceversa. SLC è 
impegnato ha garantire la prospettiva di sviluppo e la tenuta occupazionale. 
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